DILE CURSOS INTERNACIONALES DE ESPANOL es Centro Acreditado por la Cdmara de Comercio de Madrid para realizar
periddicamente los exdmenes conducentes a la obtencidn de los siguientes certificados:

1.- CerTtIFicaDO BAsico pe EspafoL be Los Necocios pE LA CAMARA DE CoMERcIO DE MADRID

PRUEBAS QUE INTEGRAN EL EXAMEN

Prueba 1.- Comprension lectora (duracion: 20 minutos).
1A.- Texto 1: ejercicio de seleccion multiple (10 minutos / 10 puntos).
1B.- Texto 1: completar huecos ( 10 minutos / 10 puntos).
Textos informativos de divulgacidn y publicitarios, del espafiol econdmico y comercial.

Prueba 2.- Conocimientos del idioma (duraciéon: 30 minutos).
Completar frases con la opcion correcta (20 puntos).

Prueba 3.- Produccion de textos escritos (duracién: 40 minutos).
3A.- A partir de un supuesto, redactar mensajes breves (memorando, nota de aviso...). Completar formularios (15
minutos / 5 puntos).
3B.- Redaccion de una carta sencilla, con especial atencion a la presentacion de la carta ( 25 minutos / 15 puntos).

Prueba 4.- Prueba oral (8 minutos por candidato).
a. Lectura de un texto escrito (3 minutos / 5 puntos).
b. Didlogo con el tribunal examinador sobre el contenido del texto leido por el candidato (5 minutos / 15 puntos).

EVALUACION

Total Pruebas 80 puntos
Pruebas Escritas 60 puntos(minimo para superar la prueba: 30 puntos)

1. Comprension lectora 20 puntos total
2. Conocimientos del idioma 20 puntos total
3. Produccion de textos escritos 20 puntos total

Pruebas Orales 20 puntos (minimo para superar las pruebas: 10 puntos)
Compresidn auditiva y expresion oral

/ALORACION

Se tendra en cuenta un nivel de competencia en lengua espafiola que permita al candidato la comunicacién en situaciones de
la vida diaria y en situacién elementales de la actividad administrativa y comercial de la empresa.

* El candidato debe entender articulos de prensa de nivel de divulgacion sobre temas econdmico-comerciales o
profesionales.
* Podra redactar la correspondencia de la empresa en su nivel basico (mensajes, notas internas, cartas sencillas, etc.)

* Serd capaz de expresarse oralmente en espafiol sobre temas econémico-comerciales de nivel basico, y podra participar

en situaciones comunicativas profesionales de dicho nivel, aunque tenga que pedir aclaraciones en caso de tener
dificultades de comprension de algunos aspectos de la conversacion.

CAUSAS DE ELIMINACION

1. Cualquier prueba valorada con cero puntos supone la eliminacién del candidato.

2 Ningun candidato valorado negativamente en la prueba escrita, podra ser evaluado en la oral.

3. La utilizaciéon de material de apoyo o diccionarios durante la realizacién de las pruebas escritas u orales.
4 La presentacion de ejercicios ilegibles.

CONTENIDOS

1. Gramaticales:

Estudio de las estructuras sintacticas y |éxicas del espafiol, correspondientes al nivel intermedio del Plan Curricular del
Instituto Cervantes.

2. Comunicativos:

Iniciacion a los diferentes lenguajes especificos y la comunicacion basica en el mundo de los negocios- La empresa
como lugar de trabajo: organizacidn y actividades.

3. Practicos

a) Expresidn y comprensién oral: Produccién del discurso en situaciones orales basicas de la actividad administrativa y
comercial de la empresa. - Iniciar y mantener contactos por teléfono. - Recibir, orientar e informar a un cliente o
visitante- Establecer y fijar una entrevista. - Tomar notas de una conversacion telefénica o de una entrevista con un
cliente o proveedor. - Comprender explicaciones o instrucciones sencillas de la practica profesional.

b) Expresion y comprension escrita:
Técnicas basicas de elaboracion de los principales documentos comerciales y administrativos.
Comprension y uso de cualquier documento practico de un nivel basico.
Comprension exacta de cartas comerciales sencillas y elaboracion adecuada de runa respuesta.
Comprension de cualquier texto de divulgacion y elaboracion adecuada de un resumen.
Redaccidon de notas de aviso, de servicio, mensajes varios, etc.
Cumplimentacién de cuestionarios o formularios administrativos de nivel basico.
Utilizacion de soportes audiovisuales, prensa y materiales auténticos para mostrar los aspectos del ambito
econdémico-comercial y profesional que tienen lugar en espafiol (tanto en Espafa como en Hispanoamérica).



2.-CertIFicApDO SuPERIOR DE EspafoL pe Los Necocios pe LA CAMARA DE CoMERcIO DE MADRID

PRUEBAS QUE INTEGRAN EL EXAMEN

Prueba 1.- Comprension lectora (duracion: 40 minutos)

1A.- Texto 1: opcidn correcta (10 minutos / 5 puntos) -Texto 2: completar (15 minutos / 5 puntos)
1B. -Texto 1: verdadero / falso (15 minutos / 10 puntos).
Textos informativos de divulgacion y especializados, del ambito econémico y comercial del espafiol

Prueba 2.- Conocimientos especificos del idioma (duracién: 40 minutos)

2A.- Opcion multiple sobre problemas gramaticales (20 minutos / 10 puntos).
2B.- Completar cuestiones de léxico (20 minutos / 10 puntos).

Prueba 3.- Produccion de textos escritos (duracién: 55 minutos)

3A.- Redactar una carta, un escrito comercial o administrativo a partir de un supuesto (40 minutos / 20 puntos).
3B.- Redactar un escrito profesional conciso a partir de un supuesto (15 minutos; 10 puntos).

Prueba 4.- Prueba oral (15 minutos por candidato)

a. Lectura de un texto escrito (3 minutos / 5 puntos).
b. Resumen del texto oral y opinién personal (5 minutos / 5 puntos).
c. Entrevista y dialogo con el tribunal (7 minutos / 10 puntos)

EVALUACION
Total Pruebas 90 puntos (minimo para superar la prueba. 45 puntos)
Pruebas escritas 70 puntos (minimo para superar la prueba. 35 puntos
1. Comprension lectora 20 puntos total
2. Conocimientos del idioma 20 puntos total
3. Produccion de textos escritos 30 puntos total
Pruebas orales 20 puntos (minimo para superar la prueba. 10 puntos)
1. Compresioén auditiva y expresion oral
VALORACION

Se evaluarad la competencia linguistica en espafiol en el ambito de los negocios y la empresa

El candidato comprendera y elaborard mensajes orales y escritos, de casi cualquier registro, en el ambito especifico de los
negocios y la empresa. Y estara capacitado para usar el espafiol con soltura y eficacia.

Sera capaz de elaborar textos escritos de ambito profesional con unidad interna y sin errores destacados. Se valorara la
capacidad de sintesis ordenada y se apreciara el dominio ortografico, |éxico y gramatical.
En el resumen y opinidn oral, el candidato serd capaz de entender en pocas palabras el contenido del texto, sin apoyo de

notas, apuntes u otro recurso. Su discurso debe ser fluido. Contestara ordenadamente y serd capaz de iniciar una
conversacion.

Sera capaz de pasar del registro formal al informal y de hablar de cualquier tema que no especializado.

En los ejercicios de produccion de textos escritos se valorard la adecuacion al registro requerido y se tendra en cuenta
la extension del escrito.

Causas pe ELIMINACION

5. Cualquier prueba valorada con cero puntos supone la eliminacién del candidato.

6. Ningun candidato valorado negativamente en la prueba escrita, podra ser evaluado en la oral.

7.  La utilizacidon durante la realizacion de las pruebas de material de apoyo, consulta o diccionario.

8. -La presentacion de ejercicios ilegibles.

CONTENIDOS

4. Gramaticales: Estudio de las estructuras sintacticas y léxicas del espafol correspondientes al nivel superior del Plan
Curricular del Instituto Cervantes

5. Comunicativos: La empresa- Organizacion de la empresa- El puesto de trabajo: captacidén-anuncio-solicitud de empleo-
curriculo; entrevista-contestacion al candidato- La financiacion en la empresa- La empresa y sus relaciones con el
exterior (banca, seguros, transporte, etc.)- La empresa y la produccién (operaciones de compra y venta, negociacion,
pagos, etc.)- La comunicacion profesional- Correspondencia comercial en espafol (tipos de cartas)- Elaboracion de
escritos en situaciones comunicativas diversas (telegrama, carta circular, anuncios, etc.)- Relaciones publicas y
publicidad (estudios de mercado, etc.)- Nociones de telematica- Los documentos comerciales (factura, cheque, etc.).

6. Economicos y juridicos: Introduccién a la realidad socio-econémica de Espafia e Hispanoamérica.- Introduccién a
aspectos juridicos de interés en la vida de la empresa.

7. Practicos

a. Expresion y comprension oral:
Relaciones por teléfono con banca, correo, contratacién de personal, gestién comercial, publicidad, etc.- Buscar, pedir
o dar informacién y datos sobre un tema profesional- Exposicion oral sobre temas econdmicos y comerciales de
actualidad.
Debates sobre temas econémicos y comerciales de actualidad a partir de textos de la prensa diaria y especializada con
un nivel de semidivulgacion. El alumno sera capaz de defender su punto de vista y argumentar a favor o en contra.

b. Expresion y comprension escrita:
Redaccién y elaboracion de correspondencia comercial (cartas de pedido, de acuse de recibo, de reclamacién, etc.).
Comprension de la misma y aportacion de elementos de respuesta. - Cumplimentacion de documentos comerciales
(cheque, factura, letra de cambio, etc.). - Redacciéon de anuncios publicitarios de oferta/demanda de empleo.-
Traduccion de diversos tipos de documentos comerciales y de textos socio-econdmicos. -Elaboraciéon de notas de
sintesis después de una reunion, un trabajo realizado, etc.- Utilizacién de soportes audiovisuales, prensa y materiales
auténticos para mostrar los aspectos del &mbito econémico comercial y profesional que tienen lugar en espafiol (tanto
en Espafia como en Hispanoamérica).



